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Vnitini rad

1. VsSeobecna ustanoveni

@) Vnitini fad $kolni jidelny (dale jen Vnitini ¥ad SJ) vydava feditelka $koly v souladu s § 30 odst. 1 zakona ¢&.
561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vyss§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) ve
znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,Skolsky zakon®).

b) Vnitini tad SJ upravuje podrobnosti k vykonu prav a povinnosti zakii, zaméstnancti $koly a dal3ich stravnik,
kteti se stravuji ve Skolni jideln¢ (dale také souhrnné ,stravnici®), podrobnosti o pravidlech vzajemnych
vztahll se zaméstnanci SJ, provoz a vnitini rezim SJ, podminky zajiiténi bezpeénosti a ochrany zdravi
stravnikl a jejich ochrany pred socialné patologickymi jevy a pied projevy diskriminace, nepfatelstvi nebo
nasili a podminky zachazeni s majetkem SJ.

2. Udaje o zarizeni

Adresa: Na Lindovce 1463/1, 767 01 Krométiz
1CO: 47934832

DIC: CZ47934832

Vedouci §kolni jidelny: Lukas Vancura

Tel.: 573 504 601

E-mail: lukas.vancura@hskm.cz

ZAVAZNOST VNITRNI RADU SKOLN{ JIDELNY
a) Vnitini fad ST je obecné zdvaznym dokumentem pro vsechny stravniky a dalsi osoby, které se pohybuji
v prostoru skolni jidelny. V ptipadé nezletilych zaki je zavazny i pro jejich zakonné zastupce.
b) Stravnikem se stava osoba, kterd poda prihlasku ke stravovani.

3. Prava a povinnosti stravniku

a)

b)
9]
d)
e)
f)
g)

h)

Zéci, studenti, zamé&stnanci SSHS spole¢ného stravovani a zaméstnanci pravnickych osob vykonéavajicich
&innost §kol a $kolskych zafizeni zfizenych krajem nebo svazkem obci, maji pravo stravovaci sluzby SJ
ve forme $kolniho nebo zavodniho stravovani.

Dalsi stravnici maji pravo vyuZzivat stravovaci sluzby po fadném piihlaseni.

Zaci maji pravo na odbér jednoho hlavniho jidla denné (zpravidla ob&d).

Z4ci a studenti ubytovani na domové mladeZe maji pravo na celodenni stravovani.

Zaméstnanci maji pravo na odbér jednoho hlavniho jidla denn¢ (zpravidla obéd).

Dalsi stravnici maji pravo odebrat pokrm (zpravidla obéd), ktery uhradili.

VSichni stravnici maji pravo:

na kvalitni a vyvazenou stravu,

informace o slozeni pokrmt a pfitomnosti alergent,

podavat podnéty k &innosti 8kolni jidelny a to na anketnim listku, ktery je k dispozici ve SJ nebo u vedouci
Skolni jidelny (osobné, e-mailem).

Zakonny zéastupce ma pravo vznaset pripominky a podnéty k praci Skolni jidelny u vedouci skolni jidelny
nebo feditele Skoly, v pfipad€ nespokojenosti s vyfizenim stiznosti ¢i podnétu se mohou obratit na
nadfizeny nebo kontrolni organ poskytovatele s podnétem na proSetieni postupu pfi vyfizovani stiznosti.

ch) Zakonny zastupce ma povinnost informovat vedouci $kolni jidelny o zméné zdravotni zplisobilosti ditéte,

v dob¢é nemoci neprodlené dité odhlasit z obédi, respektovat dobu odhlasovani obédti a dodrzovat terminy
splatnosti uplaty za Skolni stravovani.



SSHS

KROMERIZ

VSichni stravnici jsou povinni:

a)
b)

c)

d)

dodrzovat vnitini ¥ad SJ,

po pfichodu do $kolni jidelny odkladat svrchni odév na uréeném miste,

udrzovat v ¢istoté misto, na kterém konzumuji odebranou stravu a byt napomocni pii udrzovani poradku
na vyse uvedeném miste, po ukonceni konzumace misto uklidit a opustit prostor §kolni jidelny, v dobé
Skolniho vyucovani jsou stravnici v dobé obédl obslouzeni zaky vykonavajicimi odborny vycvik,
udrzovat v ¢istoté misto, na kterém konzumuji odebranou stravu a byt napomocni pii udrzovani poradku
na vyse uvedeném misté, po ukonceni konzumace misto uklidit a opustit prostor $kolni jidelny, v dobé&
Skolniho vyu€ovani jsou stravnici v dob¢ obédti obslouzeni zaky vykonavajicimi odborny vycvik,

byt ukaznéni, pied, béhem i po ukonceni konzumace stravy a fidit se pokyny povétenych pracovniki,
domniva-li se stravnik, ze pokyn nebo piikaz je v rozporu se zasadami vnitiniho fadu skolni jidelny tadu,
je opravneén si stézovat vedouci skolni jidelny,

chovat se slusné a pratelsky k ostatnim stravniktim, byt dobrym piikladem v chovani a v kultufe stolovani,
chovani a vyjadfovani, prokazovat patfi¢nou tctu ostatnim uzivatelim i pracovnikiim $kolni jidelny.

Vsem stravnikiim je zakazano:

koutit ve v§ech prostorach Skolni jidelny véetné ptistupovych tras, které jsou soucasti arealu skoly,
pouzivat elektronickou cigaretu ve vSech prostorach skolni jidelny véetné pfistupovych tras, které jsou
soucasti arealu skoly,

pouzivat elektronickou cigaretu ve vSech prostorach Skolni jidelny véetné pfistupovych tras,

ve vSech prostorach skolni jidelny vcetné piistupovych tras, které jsou soucasti aredlu Skoly pozivat
alkoholické napoje a jinak zdravotné rizikové latky, zejména omamné a psychotropni latky, je zakdzano
také jejich donéseni a prechovavani,

nosit do Skolni jidelny véci, které by mohly naruSovat dobré mravy nebo ohrozovat zdravi, napf.

zbran€, vybusniny, chemikalie apod.

4. Provoz a vnitini reZim Skolni jidelny

1.

2.

Provoz skolni jidelny
6:00-19:00
6:00-14:00
Vydejni doba
06:00-07:45

11:30-14:00

17:00-18:45

Stravnici, ktefi odebiraji obéd do jidlonosice si jej mohou odebrat v dob& od 11:15 do 11:30
Utedni hodiny vedouci SJ

07:00-08:00

11:30-14:00

07:00-08:00

Organizace stravovani

a) Jidla poddvana v ramci Skolniho stravovani konzumuji stravnici v prostorach Skolni jidelny dle
vyhlasky ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani, § 2, odst. 9.

b) Stravnici mohou konzumovat jidla mimo prostory Skolni jidelny jen tehdy, nejsou-li podavana
v ramci Skolniho stravovani, tzn. jidla podavana pouze v ramci doplitkové Cinnosti. V takovém
pfipad¢ si mohou jidlo odnést v jidlonosic¢ich v dobé uvedené v kapitole 5 tohoto vnitiniho fadu.



<)

d)

e)

2)

h)

)
)

k)

)

Na zéklad¢ § 4 odst. 9 vyhlasky €. 107/2005 Sb., o skolnim stravovani, je povoleno stravnikovi
v prvni den neplanované nepfitomnosti — nemoci, urazu, odebrat obéd do jidlonosice v dobé uvedené
v kapitole 5 tohoto vnitiniho fadu.

Do skolni jidelny mohou vstoupit jen osoby, které se v jidelné stravuji. Osoby, které se v jidelné
nestravuji nebo si odnase;ji jidlo v jidlonosiéich, se v prostorach jidelny nesmi zdrzovat.

Ve skolni jidelné stravnici dbaji na kulturu stolovani, dodrzuji hygienicka pravidla a tad Skolni
jidelny, tidi se pokyny pracovnikt $kolni jidelny, pfipadné pracovnikl skoly nebo Domova mladeze.
Jidlo a napoje se konzumuji u stolu zasadné vsede.

V piipad¢ samoobsluzného odbéru pokrmil se pouzivaji podnosy a pouzité nadobi odkladaji do mista
k tomu urc¢eného.

Stravnici nesmi bez souhlasu vedouci $kolni jidelny vynaset ze $kolni jidelny inventaf Skolni jidelny,
jako jsou napiiklad talife, pfibory, sklenice, zidle apod.

Stravnici, kteti se béhem ¢ekani na ob&d chovaji nevhodné, mohou byt vykazani mimo jidelnu.
Béhem vydeje obédl zajistuji mimotradny uklid jidelny (rozbité nadobi, rozlité tekutiny, atd.)
provozni pracovnice — uklizecky.

Stravnikim je vydavan kompletni ob&d skladajici se z polévky, hlavniho chodu a napoje, podle
moznosti a vhodnosti i salat, kompot, ovoce nebo dezert. Viechny soucéésti obéda jsou na stolni
nadobi nabirany a nalévany pracovnicemi $kolni jidelny. Napoj si naléva kazdy stravnik sam u
samostatného napojového pultu.

Stravnik mize odebrat stravu do jidlonosice, tento musi piedkladat vzdy Cisty, do Spatné umytych
jidlonosict nebude strava vydavana. Nejsou piipustné plastové jidlonosice. Vydej do jidlonosici smi
byt realizovan pouze v dobé od 11:15 do 11:30 hodin.

6. Jidelni listek

a)
b)
c)

d)
e)

Jidelni listek sestavuje vedouci SI ve spolupraci s hlavni kuchatkou dle vyZzivovych norem
stanovenych ve vyhlasce 10/2005 Sb. o skolnim stravovani a v souladu se zasadami spravné vyzivy.
Jidelni listek je zvefejiiovan s asovym piedstihem az 2 tydn@i v prostorach SJ a na adrese
https://www.strava.cz/strava/.

Stravnici maji moznost vybéru z péti obédovych menu. V ptipadé, Ze z provoznich diivodi nelze pét
pokrmu zajistit, je pfipravovano pouze 1 obédové menu.

Pro vyvoz jsou ucena 2 obédova menu.

Jidelni listek mize byt vyjimecné zmeéneén, zejména v disledku nepredvidatelnych okolnosti (napf.

havarijni situace, nedodani potravin apod.).

7. Systém evidence stravnikii, objednavani a odhlaSovani stravy

a) Zajemci o stravovani ve $kolni jidelné se piihlasuji u vedouci SJ. Piihlasky ke stravovani (Piiloha ¢. 1)
jsou k dispozici na_https://www.strava.cz/strava/ nebo u objednavkového terminalu pied jidelnou na
Pavlakove.

b) U vsech zptsobi platby plati, Ze nevyCerpané prostiedky stale zistavaji na konté stravnika az do
ukonceni stravovani, neni tfeba tedy platiti pfesnou castku.
Castku zasilejte na tcet koly SSHS: 8316630267/0100
Variabilni symbol — identifika¢ni ¢islo (dostane kazdy pfi odevzdani piihlasky v pokladng).

Kazdému stravnikovi je vedena elektronicka evidence plateb a odbér stravy. Pieplatky za posledni mésic Skolniho
roku (tj. Cerven) pfechazi do pfistiho Skolniho roku. Vyuctovani financnich prostfedki bude provedeno po
ukonceni stravovani a vraceni Cipové karty. Pieplatek bude vracen na ucet stravnika, z kterého byly uthrady
provedeny. Komu se na kont¢ stravy nahromadi v prubéhu roku vice penéz, muze si pisemn¢ zazadat o vraceni na
email pokladny

¢) Kazdy stravnik po zavedeni do stravovaciho programu obdrzi od pokladni uzivatelské jméno a heslo
pro pfistup do stravovaciho programu, ve kterém si muiZze objedndvat a ruSit stravu na adrese


https://www.strava.cz/strava/
http://www.ssss.cz/pro-studenty/jidelna/
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https://www.strava.cz/strava/. Pod timto heslem se rovnéz piihlaSuje do stravovaciho programu
na objednavkovém terminalu, umisténému u vstupu do SJ.

d) Vsichni stravnici jsou povinni pfi odbéru stravy pouzit Cip pro identifikaci a zobrazeni objednavky na
terminalu u vydejniho pultu v SJ. Cip je nutno pouzit rovn&z pii pfihlasovani do stravovaciho programu
na terminalu u vstupu do SJ.

e) Pokud stravnik zapomene &ip doma, ma moZnost si vytisknout stravenku na terminalu u vstupu do SJ.
Pro pfihlaseni do stravovaciho programu na terminalu v takovém piipadé pouzije své uzivatelské jméno
a heslo.

f)  Zaci obdrzi ¢ip zdarma. V piipadé ztraty nebo poskozeni &ipu si zak pofidi novou za 150 nebo kartu
za cenu 200 K¢.

g) Ostatni stravnici si Cip zakoupi u pokladni za ¢astku 150 K¢.

h) Pokud zék ukon¢i stravovani ve $kolni jidelné je povinen ¢ip nebo kartu vratit pokladni.

i) Pfihlasovani a odhlaSovani ob&édl je mozno provadét nejpozdéji 1 pracovni den predem do 13:00 hodin
a to:

e clektronicky na https://www.strava.cz/strava/,
e naterminalu (pfimo ve $kole),
e osobné v kancelafi vedouci skolni jidelny.

j)  Stravu je mozno objednavat az na tyden dopiedu.

8. Uhrada stravného

U vsech zplsobii platby plati, Ze nevyCerpané prostfedky stale ziistdvaji na konté stravnika az do ukonceni
stravovani, neni tieba tedy platit pfesnou castku.

Vami zvolenou &astku zasilejte, prosim na ucet $koly SSHS:

Utet SSHS: 8316630267/0100

Variabilni symbol = identifika¢ni ¢islo (dostane kazdy p¥i odevzdani piihlasky v pokladné).

Kazdému stravnikovi je vedena elektronicka evidence plateb a odbér stravy. Pieplatky za posledni mésic Skolniho
roku (tj. Cerven) piechazi do pfistiho Skolniho roku. Vyuctovani financnich prostiedkl bude provedeno po
ukonceni stravovani a vraceni Cipové karty. Preplatek bude vracen na ucet stravnika, z kterého byly uhrady
provedeny. Komu se na konté stravy nahromadi v pribéhu roku vice penéz, miize si pisemné zazadat o vraceni na
email pokladny.

e  Zaméstnanci Skoly:
Zalohove Cerpaji stravu z prednastaveného kreditu. Vlastni vyuctovani stravy je provadéno mési¢né. Stravnikovi
je strzena z jeho vyplaty ¢astka za skute¢né odebranou stravu. Zaméstnanec ma narok na obéd za sniZzenou uplatu
v piipadé, ze v daném dni odpracuje alesponn ¢ty hodiny. V den, kdy nepracuje (nemoc, fadna dovolend), musi
uhradit cenu obéda v plné vysi.

e Firmy:
Po skonceni kalendainiho mésice je firmé vystavena faktura podle poétu odebranych obédu.
Kazdy stravnik si muze zjistit stav svého konta kdykoliv na obrazovce objednavaciho terminalu, v mobilni
aplikaci, osobné& u vedouciho SJ nebo na pokladné skoly.

e Platby je nutno provadet véas dle vyse uvedenych pokynt.
e  Piijakékoliv nesrovnalosti v oblasti plateb se mohou stravnici obratit na vedouci Skolni jidelny.
e Platné ceny jsou uvedeny v piiloze Cenik stravy.


http://www.ssss.cz/pro-studenty/jidelna/

SSHS

KROMERIZ

Narok na sniZenou cenu

a)
b)
¢)

d)

2

Zéci maji narok na odbér stravy za snizenou cenu (naklady na suroviny do vyse finanéniho normativu)
pouze v ptipad¢ pobytu ve $kole nebo Skolském zafizeni.

Za pobyt ve Skole nebo Skolském zafizeni se pro ucely této smérnice povazuje také prvni den
neplanované neptitomnosti ve $kole nebo skolském zafizeni.

V piipadé, Ze zak v dobé od druhého dne nepfitomnosti véetné stravu neodhlasi, hradi plnou cenu véetné
nakladi na provoz.

Zaméstnanci maji narok na odbér stravy za sniZzenou cenu (u hlavniho jidla pofizovaci cena surovin,
ktera snizena o piispévek z FKSP, u dopliikového jidla potizovaci cena surovin) pokud splni podminku
odpracovani alespoil 3 hodin v kalendainim dni.

Pokud tuto podminku nesplni (napf. pracovni neschopnost, dovolena) a neodhlasi obéd, hradi plnou
¢astku dle kalkulace vEetn€ nakladt na provoz, a to od prvniho dne pracovni neschopnosti.

Byvali zaméstnanci, ktefi pfi prvnim odchodu do starobniho dichodu nebo invalidniho dachodu
3. stupné byli zaméstnanci Skoly, maji narok na jedno hlavni jidlo v kalendainim dni za sniZenou cenu.
Zaméstnanci, ktefi pro Skolu pracuji na zdklad¢ dohod o ¢innosti nebo provedeni prace maji narok na
jedno hlavni jidlo v kalendainim dni za thradu ve vysi pofizovaci ceny surovin za ptredpokladu, zZe
jejich ptitomnost v praci trva v tomto kalendainim dni alesponi 3 hodiny.

9. Podminky zajiSténi bezpe¢nosti a ochrany zdravi stravniki, ochrany stravniki pred
socialné patologickymi jevy a pied projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili

a)

b)

©)

d)

e)

2

h)

Stravnici maji pravo na zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pred, v pribéhu i po ukonceni konzumace
stravy ve Skolni jidelné.

Dohled nad nezletilymi stravniky zajist'uji v dobé vydeje snidani a vecefi urCeni pracovnici DM. Pfi
vydeji obédi zajistuji dohled UOV skupiny ¢isnikd, kteti zajist'uji obsluhu.

Stravnici jsou povinni dbat na vlastni bezpe¢nost i bezpeénost ostatnich stravniku, pied, v prub&hu i po
ukonéeni konzumace stravy jsou povinni dodrzovat zasady bezpe¢nosti a ochrany zdravi a protipozarni
opatfeni, pti trazu ihned informovat vedouci $kolni jidelny, pfipadné jiného dospélého zaméstnance
skolni jidelny.

Urazy a nevolnosti jsou stravnici, piipadné svédci téchto udalosti, povinni ohlasit okamzité vedouci
skolni jidelny, piipadné jinému dospélému zaméstnanci SJ, ktery neprodlené uéini odpovidajici
opatteni.

Urazy cizich stravnikt se hlasi vedoucimu pro §kolni jidelny, piipadné jinému dospé&lému zaméstnanci
SJ, ktery neprodlené u¢ini odpovidajici opatieni.

Stravnici jsou povinni chovat se tak, aby svym jednanim neponizovali ostatni stravniky, télesn¢ ¢i
psychicky jim neubliZzovali nebo jinym zpiisobem neohrozoval jejich zdravi.

Stravnici jsou povinni branit vyskytu Sikany, kyberSikany, vandalismu, agresivity, brutality, rasismu a
kriminality. Pfi jejich vyskytu jsou povinni okamzité informovat vedouci skolni jidelny, pfipadné jiného
dospélého zaméstnance SJ, ktery o tom bude neprodlend informovat feditelku skoly.

Ve skolni jideln€ neni povolena reklama, ktera je v rozporu s cili a obsahem vzdélavani a reklama na
prodej vyrobki ohrozujicich zdravi, psychicky nebo moralni vyvoj stravnikii nebo pfimo ohrozujicich
¢i poskozujicich zivotni prostredi.

10. Podminky zachazeni s majetkem $kolni jidelny ze strany stravnika

a)
b)

¢)
d)

Vsichni stravnici jsou povinni chovat se tak, aby majetek Skolni jidelny chranili pfed poskozenim,
zni¢enim nebo odcizenim.

Jakékoliv poskozeni ¢i kradez majetku skolni jidelny je stravnik povinen ihned nahlasit vedouci skolni
jidelny, piipadné jinému dospélému zaméstnanci SJ, ktery neprodlené uéini odpovidajici opatfen.
Stravnici si poc¢inaji tak, aby nedochazelo k odcizeni odlozenych véci.

Poskodi-li stravnik imysIné ¢i odcizi majetek Skolni jidelny, je povinen vSe uvést na vlastni naklady do
puvodniho stavu nebo pln¢ uhradit vzniklou Skodu. Nahrada mize byt pozadovéna i tehdy, jestlize



stravnik zptsobil skodu z nedbalosti. Pti posuzovani odpovédnosti za Skodu se postupuje podle obecné
upravy obcanského zakoniku.

11. Pravidla vzajemnych vztahi stravniki se zaméstnanci $kolni jidelny

a) Vztahy mezi stravniky a zameéstnanci $kolni jidelny jsou zaloZeny na zasadach vzajemné ucty, respektu,
nazorové snasenlivosti, solidarité a diistojnosti.

b) Pracovnici Skolni jidelny vydavaji stravnikim pouze takové pokyny, které bezprostfedné souvisi
konzumaci stravy a pfitomnosti stravnikd ve skolni jidelné.

¢) Stravnici pii jednani s pracovniky Skolni jidelny dodrzuji pravidla spole¢enského chovani.

d) Informace organizacniho charakteru jsou stravnikim oznamovany pisemné na nasténce u vstupu do
Skolni jidelny a soucasné jsou zvefejnovany na webovych strankach Skoly (www.hskm.cz), pfipadné
zasilany na email.

e) Veskeré udaje, které stravnik poskytne pracovnikiim skolni jidelny, jsou divérné a vSichni pracovnici,
ktefi s nimi jakymkoli zpisobem nakladaji, se fidi zakonem €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaja,
v platném znéni.

12. ReSeni nouzovych a havarijnich situaci

Konkrétni nouzovou nebo havarijni situaci (havarie vody, pferuseni dodavky elektiny) fesi vedouci Skolni jidelny
s vedenim $koly. Podle charakteru situace mize byt zajisténi $kolniho stravovani omezeno nebo pieruseno.
Stravnici a zakonni zastupci stravnikd budou o této situaci s predstihem informovani.

13. Vyftizovani stiZznosti

Pfipadné stiznosti tykajici se $kolniho stravovani lze podavat pisemné kterémukoli vedoucimu $kolni jidelny nebo
na sekretariat skoly, ktery je neprodlené pieda feditelce Skoly k vyfizeni. Podavani a vytizovani stiznosti se dale
fidi vnitini smérnici k vyfizovani stiznosti.

s

Schvalila: Mgr. Ivana HaSova, feditelka Skoly


http://www.hskm.cz/

